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Introduzione.

MaccAgri.Soft è disponibile in due versioni distinte che offrono le medesime informazioni e potenzialità, ma che si rivolgono ad ambienti e strutture diverse: 

Una versione per singola macchina, pensata per l’utente finale dotato di un PC personale, o un piccolo gruppo di persone che condividono la stesso PC, e una versione Client – Server per strutture dotate di una rete di macchine e di un certo numero di utenze. 

Per ciascuna versione vengono qui fornite le informazioni sulle procedure di installazione per un funzionamento corretto del programma.

1 Versione per PC

Nella versione “base” per singola macchina, l’installazione richiede alcuni accorgimenti a seconda del tipo di sistema operativo su chi si sta lavorando. L’utente deve individuare, tra quelle qui presentate, la procedura corretta per le sue proprio esigenze.

1.1 Installazione su sistemi Win9x o ME

L’installazione su questi sistemi non richiede particolari attenzioni, semplicemente:

a. inserire il CD-ROM di MaccAgri.Soft e attendere che il programma d’installazione venga lanciato automaticamente dal sistema.  Qualora questo non avvenga lanciare direttamente il programma setup.exe che si trova sul CD.

b. Seguire l’installazione rispondendo alle richieste che vengono presentate all’utente.

1.2  Installazione su sistemi Win2000 o Xp

I sistemi in questione sono caratterizzati dalla multiutenza, ovvero la possibilità di ospitare, seppur in tempi diversi, più utenti che utilizzano la medesima macchina. Questo richiede procedure particolari che consentono di stabilire a quali utenti sia consentito l’utilizzo del software.

1.2.1 Utente amministratore

Se MaccAgri.Soft verrà utilizzato su un sistema dotato di soli utenti amministratori, è sufficiente seguire la procedura presentata al punto 1.1 (Installazione su sistemi Win9x o ME).

1.2.2 Multi-Utente

Qualora MaccAgri.Soft sia installato su sistemi che prevedono la presenza di diverse utenze con privilegi diversi tra loro, applicare la seguente sequenza di installazione:

a. inserire il CD-ROM di MaccAgri.Soft e attendere che il programma d’installazione venga lanciato automaticamente dal sistema.  Qualora questo non avvenga lanciare direttamente il programma setup.exe che si trova sul CD.

b. Seguire l’installazione rispondendo alle richieste che vengono presentate all’utente.

c. Cercare la directory C:\Programmi\File Comuni\Borland Shared\BDE
d. Selezionare la directory, premere il tasto destro del mouse e selezionare la voce Condivisione e protezione
e. Nella scheda Protezione assicurarsi che compaiano gli utenti e i gruppi cui si vuole permettere l’utilizzo di MaccAgri.Soft e che abbiano i privilegi di controllo completo sulla cartella e sui file in essa contenuti. In caso negativo fornire agli utenti voluti tali privilegi. (Consultare l’help del sistema). Uscire da esplora risorse.

f. Aprire il registro di sistema: selezionando dal menù di avvio il comando esegui…, digitare regedit  e premere OK
g. Cercare la chiave HKEY_LOCAL_MACHINE ->SOFTWARE -> Borland
h. Selezionarla e impostare le autorizzazioni d’accesso in modo che tutti gli utenti che usano il programma abbiano il controllo completo di tale chiave e delle sue discendenti. Uscire da regedit.

i. Lanciare il programma BDE Administrator che si trova in “Pannello di Controllo”.
j. Selezionare la scheda “Configuration”
k. Selezionare l’elemento Drivers->Native->Paradox
l. Nella parte destra della finestra cambiare la voce Net Dir in modo che contenga il percorso della cartella in cui è stato installato MaccAgri.Soft

m. Sempre nella scheda “Configuration” selezionare l’elemento System->INIT
n. Nella parte destra impostare la voce LOCAL SHARE a TRUE. Uscire da BDE Administrator rispondendo sì alle richieste di salvataggio.

L’installazione a questo punto è terminata e può essere utilizzata da tutti gli utenti che sono stati abilitati. Ogni volta che un nuovo utente tenta di utilizzare il software per la prima volta viene attivata una mini installazione che richiede la presenza del CD originale.

2 Versione Client Server.

Per andare incontro alle esigenze di piccoli uffici o grosse strutture che condividono le loro risorse in reti locali, MaccAgri.Soft viene distribuito in versione Client Server, adatta sia a reti peer-to-peer sia a domini Windows NT,  2000 Server o 2003 Server . 

Una volta individuata la macchina che fungerà da server, l’installazione in rete consta di due fasi distinte una per la macchina server e una per tutte le altre macchine.

2.1 Installazione Server

Sulla macchina server, l’amministratore di macchina o di dominio, deve configurare le risorse che verranno condivise dagli altri hosts e utenti:

a. Creare una cartella condivisa (p.e. ARVAtec) con privilegi di lettura e scrittura per tutti gli utenti abilitati all’uso di MaccAgri.Soft
b. Inserire il CD-ROM di MaccAgri.Soft e attendere che il programma d’installazione venga lanciato automaticamente dal sistema. Qualora questo non avvenga lanciare direttamente il programma setup.exe che si trova sul CD.

c. Seguire l’installazione rispondendo alle richieste che vengono presentate all’utente. Quando viene richiesto di inserire la cartella in cui installare il programma, indicare il percorso UNC della cartella creata al punto (a)  secondo, cioè la modalità \\nome_server\nome_condivisione (p.e. \\server\ARVAtec).

d. Cercare la directory C:\Programmi\File Comuni\Borland Shared\BDE e condividerla in lettura e scrittura con un nome a piacere (p.e. BDE).

e. (solo se sul server possono accedere utenti diversi dall’ammministratore) Aprire regedit (Start->Esegui…, digitare “regedit”, premere Ok), cercare la chiave HKEY_LOCAL_MACHINE -> SOFTWARE -> Borland e autorizzare gli utenti al controllo completo.

f. Lanciare il programma BDE Administrator che si trova in “Pannello di Controllo”.
g. Selezionare la scheda “Configuration”
h. Selezionare l’elemento Drivers->Native->Paradox
i. Nella parte destra della finestra cambiare la voce Net Dir in modo che contenga il percorso della cartella in cui è stato installato MaccAgri.Soft

j. Sempre nella scheda “Configuration” selezionare l’elemento System->INIT
k. Nella parte destra impostare la voce LOCAL SHARE a TRUE. Uscire da BDE Administrator rispondendo sì alle richieste di salvataggio.

2.2  Installazione Client.

Dopo aver installato il lato server dell’applicazione, l’amministratore di rete può installare su ciascuna macchina abilitata all’esecuzione di MaccAgri.Soft la parte client. Per far ciò non è necessario il CD rom, poiché il software d’installazione è stato creato dall’installazione del lato server nella cartella condivisa creata al punto (a) del paragrafo precedente. 

Su ciascun client:

a. Collegarsi da risorse di rete o esplora risorse alla directory sulla macchina  server creata al punto (a). (Non utilizzare connetti unità di rete)

b. Aprire la directory  ClientSetup e lanciare il file ClientSetup.exe.

c. Alla richiesta del percorso in cui installare il programma scegliere una posizione a piacere.

d. Alla richiesta del percorso del database da utilizzare, inserire l’UNC della directory condivisa creata la punto (d) dell’installazione server (p.e. \\myserver\BDE)

e. Completare l’installazione.

f. Lanciare l’eseguibile come amministratore almeno una volta.

g. Aprire regedit, cercare la chiave HKEY_LOCAL_MACHINE -> SOFTWARE -> Borland e autorizzare gli utenti al controllo completo.

A questo punto il software può essere eseguito da qualunque utente abilitato su quella macchina. 

3 Registrazione.

Tutte le versioni di MaccAgri.Soft vengono distribuite con un meccanismo di licenza basato sul concetto di “prova e registra”. Per trenta giorni l’acquirente può provare il software in tutte le sue funzionalità senza alcuna limitazione. Scaduto tale periodo è necessario ottenere dal produttore (ARVAtec srl: info@arvatec.it) il corretto codice di registrazione che consentirà l’utilizzo del software oltre il periodo di prova alle condizioni riportate nel contratto di accettazione.

Per effettuare la registrazione è sufficiente, quando il programma mostra la finestra del tempo disponibile per la prova, scegliere una delle modalità (modulo fax o e-mail) che inviano ad ARVAtec i dati relativi alla copia del programma in vostro possesso. Arvatec risponderà con un codice di registrazione da inserire nella apposita casella della medesima finestra e che attiverà il software definitivamente.

Ogni tentativo di forzare l’utilizzo di una qualsiasi versione di MaccAgri.Soft oltre il periodo di prova senza richiedere il codice di registrazione verrà considerata una violazione della licenza d’uso e come tale sarà perseguibile dalla ARVAtec in sede legale.

4 Risoluzione di Problemi

Adobe Reader™

MaccAgri.Soft visualizza schede illustrative in formato pdf. Questo richiede che sulla macchina sia installata Adobe Reader™ 7.0.5. Versioni diverse di questo strumento possono provocare errori nel programma che, generalmente si concretizzano nell’impossibilità di visualizzazione delle schede o nella mancata esecuzione del programma stesso. Si consiglia quindi di aggiornare la versione di Adobe Reader™ in modo che sia compatibile con MaccAgri.Soft.

Impossibilità di connessione al database.

MaccAgri.Soft utilizza un motore database manager basato su tecnologia Borland™ chiamato  Borland Database Engine™. Per un corretto accesso ai dati da parte del programma si verifichi che la procedura di installazione sia stata scelta ed eseguita conformemente a quanto riportato nei paragrafi precedenti.

Qualora sussistano ulteriori problemi, verificare che il percorso del database sia impostato correttamente nel seguente modo:

1. Eseguire il programma BDE Administrator che si trova in pannello di controllo.

2. Nella scheda Databases selezionare l’elemento Databases->ARVAmec
3. (per installazioni su singola macchina) Nella parte destra verificare che la voce Path sia impostata correttamente rispetto al percorso dove si è scelto di installare il software. In caso contrario impostare il valore corretto (solitamente c:\Programmi\ARVAtec\MaccAgri\database)

4. (per installazioni su server) Nella parte destra verificare che la voce Path sia impostata correttamente rispetto al percorso UNC dove si è scelto di installare il software. In caso contrario impostare il valore corretto (solitamente \\nomeserver\ARVAtec\MaccAgri\database)

Se tutto risulta corretto ma persistono problematiche di accesso al database contattare ARVAtec srl all’indirizzo di posta info@arvatec.it specificando, possibilmente, un numero telefonico cui essere contattati dal servizio di assistenza.

